Alipas, s.r.o.
Obchodni podminky pro oblast tlumoc¢eni

Clanek |

Vznik smluvniho vztahu
1. Tyto obchodni podminky (dale jen ,Podminky*) tvori
nedilnou  soucast rédmcové smlouvy na  zajisténi
prekladatelskych a tlumoc€nickych sluzeb, a pokud neni takova
smlouva uzaviena, téz jednotlivych smluv o dilo (objednavek)
mezi objednavatelem a spole¢nosti Alipas, s.r.o., Spalena 21,
110 00 Praha 1, IC: 62906321, DIC: CZ62906321 (dale jen
,zhotovitel), neni-li mezi zhotovitelem a objednavatelem
dohodnuto néco jiného.
2. Smlouva mezi objednavatelem, ktery ma se zhotovitelem
uzavienou ramcovou smlouvu na zajiSténi prekladatelskych
a tlumocCnickych sluZzeb, a zhotovitelem vznikd na zakladé
pisemné objednavky.
3. Jestlize neni mezi objednavatelem a zhotovitelem
uzaviena pisemna smlouva, vznika smluvni vztah na zakladé
objednavky vyhotovené objednavatelem v pisemné formé.

Clanek Il

Pfedmét plnéni
1. Predmétem plnéni je provedeni sluzeb souvisejicich
s predmétem podnikani  zhotovitele, zejména  zajisténi
tlumocnickych sluzeb (dale jen ,zakazka“) podle pozadavki
uvedenych v objednavce. Pfedmétem plnéni mohou byt i dalsi
sluzby podle smlouvy uzaviené mezi objednavatelem
a zhotovitelem nebo podle objednavky.

Clanek Il

VSeobecna ujednani
1. Zhotovitel se =zavazuje zajistit sjednanou zakazku
(tlumoceni) dle ujednani, a to v uréeném jazyce, ve sjednané
dobé a na sjednaném misté. Objednavatel je povinen
v objednavce uvést predpokladanou délku tlumoceni.
2. Predlozenim objednavky se objednavatel zavazuje
zaplatit zhotoviteli vyslednou cenu tlumoceni dle ust. ¢l. VI
odst. 1.
3.  Zhotovitel zajisti tlumoceni prostfednictvim tlumocnika.
4. Po realizaci zakazky (tlumoceni) je objednavatel nebo jim
povéfena osoba povinna zhotoviteli potvrdit, ze tlumoceni
probéhlo fadné a véas.
5. Odmitne-li objednavatel bez zavazného a oboustranné
uznaného duvodu fadné sjednané tlumoceni pfijmout,
tlumoceni se povazuje za splnéné a zhotoviteli tak vznika
pravo vystavit fakturu a objednavateli vznika povinnost tuto
fakturu uhradit.
6. V pfipadé zmény terminu zakazky je objednavatel
povinen o této skutecnosti predem pisemné informovat
zhotovitele, pFipadné i tlumoénika, ktery danou zakazku
realizuje, pokud na néj objednatel obdrzel spojeni.

Clanek IV

Doprava, ubytovani a stravovani tlumocnika
1. Objednavatel je povinen zabezpecit dopravu tlumocénika
ze sjednaného mista do mista realizace zakazky a zpét, a to
odpovidajicim dopravnim prostfedkem.
2. V pfipadé vlastni dopravy tlumocnika je objednavatel
povinen zhotoviteli uhradit cestovni naklady tlumoc¢nika v plné
vySi.
3. V pripadé, Ze tlumoCeni mimo mésto, ve kterém ma
tlumoénik bydlisté, pfesahne jeden tlumocnicky den, je
objednavatel povinen zajistit tlumocnikovi  ubytovani
v jednolGzkovém pokoji s pfisluSenstvim.
4. Objednavatel je povinen zajistit ttumocnikovi prestavku na
stravovani a odpocinek v délce minimalné pll hodiny, a to
nejpozdéji po ¢tyfech hodinach tlumoceni.
5.  Tlumoc&nickym dnem se rozumi 8 hodin v&etné pfestavek.

6. Zhotoviteli vznika pravo na nahradu i za pfipadny Cas
promes8kany tlumoCnikem v souvislosti s poskytovanim
tlumoceni a za Cas, ktery tlumocnik stravi na cesté.

7. Zhotoviteli vznika pravo na Uhradu stravného pro
tlumoénika dle poctu odpracovanych hodin. Vy3e stravného se
fidi predpisy v Ceské republice.

Clanek V

Prava a povinnosti
1. Objednavatel je povinen sdélit zhotoviteli Ucel, k némuz je
tlumoceni pozadovano. Objednavatel je povinen také sdélit,
zda bude tlumoceni zaznamenavano a jakym zputsobem.
2. Pokud zhotoviteli nebude tento ucel sdélen, nebude bran
zietel na pozdéjsi reklamace z dlivodd s nim souvisejicich.
3. Objednavatel zasle zhotoviteli nejpozdéji tfi dny pred
realizaci tlumoceni podkladové materialy (napf. program,
protokol z predeslého jednani, referaty ¢&i pisemné texty).
Pokud tak neu€ini, na pozdéjSi reklamace tykajici se
terminologie nebude bran zfetel.
4. Zhotovitel se zavazuje uchovat v tajnosti obsah vSech
jednani a dokumentt spojenych s predmétem pInéni a dale se
zavazuje, ze se vSemi materidly, které mu objednavatel
predlozi, bude nakladat jako s pfisné davérnymi.
5. Objednavatel neni opravnén pozadovat od tlumocnika
jinou ¢innost nad ramec objednavky (napf. pisemny preklad,
zapis z jednani, pravodcovské nebo organizaéni sluzby).
6. Objednavatel je povinen zabezpe€it odpovidajici
podminky podle typu tlumoceni vcetné technického
zabezpeceni, pokud toto neobjedna u zhotovitele.
7. Tlumoénik povazuje vSechny informace vyslechnuté
béhem realizace zakazky za pfisné divérné, a to i ty
informace, které nebyly pfedmétem tlumoceni a jez vyslechl
béhem nevefejnych zasedani, jimz byl pfitomen.
8. Co do zplsobu své ¢innosti neni tlumocénik vazan prikazy
objednavatele. Tvuréi praci vykonava podle nejlep$iho védomi
a svédomi.
9. Nebylo-li ujednano jinak, ma tlumocénik pravo odmitnout
praci v prostfedi, které muze byt nepfijatelné z fyzickych,
psychickych nebo moralné-etickych davodu (marnice, jatka,
doly apod.) nebo z divodl prace v podminkach nedustojnych
pro vykon profese.
10. V pfipadé kabinového tlumoc€eni je nutné, aby mél
tlumoénik pfimy vyhled do zasedaciho salu, na fecnika,
na predsednictvo, na promitaci platno a dalsi audiovizualni
pomucky. Pouzivani televiznich monitord jako nahrady
za pfimy vyhled do salu je nepfipustné, neni-li pfedem mezi
objednatelem a zhotovitelem dohodnuto jinak.
11. Prostor, kde pracuji kabinovi tlumoc¢nici, musi mit zajistén
dostate¢né vétrani (dle normy ISO je nutnd vyména vzduchu
sedmkrat za hodinu).
12. Pravo na odménu za celou dobu tlumoceni vznika
zhotoviteli i v pfipadé, Ze objednavatel pIné nevyuzije
sjednanou dobu zakazky.
13. Objednavatel je povinen informovat zhotovitele o vSech
nepfiznivych okolnostech, které maji rozhodujici vliv na
splnéni jeho zavazku ohledné Uhrady zakazky. Objednavatel
je povinen zhotovitele informovat, pokud by doslo k rozhodnuti
o prohlaseni konkurzu na jeho majetek nebo pokud by vstoupil
do likvidace. V pfipadé vzniku vy$e uvedenych okolnosti ma
zhotovitel pravo praci na realizaci zakazky prerusit a vyzvat
objednavatele k zaplaceni pfedpokladané ceny zakazky.
14. Vysledek realizace tlumocnické zakazky je vyjadfen
mluvenym slovem, je uren vyhradné k okamzitému poslechu
a nevyplyva z néj pro tlumoc¢nika ani pro zhotovitele pravni
odpovédnost. Zaznam mluveného slova tlumoénika bez
predchoziho souhlasu je nepfipustny.



15. K jakémukoliv uziti a Sifeni autorského dila tlumocnika je
tfeba zasadné svoleni tlumoénika. Autorska prava tlumocnika
zUstanou zachovana.

16. Objednavatel nese plnou odpovédnost za pofizovani
nepovolenych zaznam tfetimi osobami.

17. Zhotovitel nenese odpovédnost za pfipadné disledky
vyplyvajici z poruseni autorského prava.

Clanek VI

Cena zakazky
1. Podkladem pro cenovou kalkulaci zakazky je platny cenik
sluzeb zhotovitele a uvedeny zplisob vypoctu ceny.
2. Predbézna cena zakazky vychazi pouze z odhadu délky
tlumoceni. Kone¢na cena se fidi skute¢nou délkou tlumoceni.
3. V8echny ceny uvedené v ceniku sluZzeb jsou v K& a bez
DPH.
4. Cenik sluzeb je nedilnou soucasti téchto Obchodnich
podminek.
5. Je-li v ramcové smlouvé sjednan individualni cenik, bude
mit prednost pfed obecnym cenikem a bude v platnosti, dokud
nebude mezi smluvnimi stranami sjednan cenik novy.
6. Zhotovitel je opravnén poskytnout objednavateli
individualni slevu ¢&i jiné zvyhodnéni, a to zcela dle svého
uvazeni.
7. Veskeré poskytnuté slevy musi byt mezi objednavatelem
a zhotovitelem dojednany pisemné.

Clanek VII

Platebni podminky
1.  Zhotovitel je opravnén vystavit dariovy doklad (fakturu)
v okamziku vyhotoveni zakazky dle objednavky.
2. Podkladem k uhradé ceny zakazky je danovy doklad
vystaveny zhotovitelem, ktery je splatny ke dni uvedenému
na tomto dokladu.
3. Pfi prodleni s placenim uhradi objednavatel zhotoviteli
smluvni Urok z prodleni ve vysi 0,056 % zdluzné ¢&astky
za kazdy den prodleni.
4. P¥i opozdéné platbé bude uhrada objednavatele nejdfive
pouZzita na platbu uroku z prodleni a teprve zbyvajici ¢ast na
dluh samotny.
5. Zhotovitel je v pfipade rozsahlejSich zakazek nebo
z jinych podstatnych divod( opravnén vystavit objednavateli
zalohovou fakturu, ktera bude splatna v terminu na fakture
uvedeném.

Clanek VIl
Reklamace a lhiity k jejich uplatnéni

1. Reklamace

1.1 Tlumoceni ma vady v pfipadé, kdy nebylo provedeno
v souladu se smlouvou nebo objednavkou.

1.2 V ostatnich pfipadech se ma za to, Ze zakazka byla
fadné vyhotovena.

1.3 Reklamace se uplatiiuje pisemné. V pisemné reklamaci
je nutné uvést jeji dvod a popsat charakter vad. Jedna-li
se o tlumoceni, pfi némz byl pofizovan zaznam, dolozi
objednavatel vady zaznamem nebo jinym prokazatelnym
zpUsobem.

1.4 Za pripadnou $kodu zpusobenou vadami vyhotovené
zakazky odpovida zhotovitel do vySe ceny zakazky.

2. LhUta pro uplatnéni reklamace

2.1 Naroky plynouci z odpovédnosti za vady zanikaji, jsou-li
uplatnény opozdéné.

2.2 Objednavatel je povinen uplatnit naroky z vad zakazky
u zhotovitele bez zbyte¢ného odkladu poté, co je zjisti,
nejpozdéji vSak do 21 dni ode dne prevzeti vyhotovené
zakazky.

3. Reseni sport

3.1 V pfipadé, ze mezi smluvnimi stranami vznikne spor
tykajici se opravnénosti véas uplatnénych narokud
objednavatele z odpovédnosti za vady dle ¢&l. VIII. odst.
1.1 nebo odst. 1.2 téchto Podminek, zavazuji se smluvni
strany fesit tento spor nejprve mimosoudni cestou.

3.2 Nedojde-li k vyfeSeni sporu mimosoudni cestou, pak
bude pfislusny spor ohledné reklamace FeSen
a rozhodnut Rozhod&im soudem pfi Hospodarské komore
Ceské republiky a Agrarni komore Ceské republiky, a to
jednim odbornikem jmenovanym zhotovitelem z osob
zapsanych v seznamu  soudnich  prekladatel
a tlumocnikl pro dany jazyk.

Clanek IX

Odstoupeni od smlouvy a nahrada Skody
1. Kazda ze smluvnich stran ma pravo pisemné odstoupit
od smlouvy tehdy, pokud se po uzavfeni smluvniho vztahu na
jeji strané vyskytly neodstranitelné prekazky branici splnéni
zavazku.
2. 'V pfipade, Ze od smlouvy odstupuje objednavatel, je
povinen uhradit zhotoviteli stornopoplatky. VySe téchto
poplatkd je uvedena v ceniku sluzeb zhotovitele.
3. Zhotovitel neodpovida objednavateli za Skodu, ktera mu
vznikne z nerealizovani uzaviené smlouvy, pokud se tak stane
z dUvodu nepredvidatelnych a neodvratitelnych udalosti,
kterym zhotovitel nemohl zabranit.

Clanek X

Zvlastni ustanoveni
1. Objednavatel se zavazuje, ze bez vyslovného souhlasu
zhotovitele nebude sam kontaktovat daného tlumocénika ¢i
tlumoéniky.
2. Pokud se souhlasem zhotovitele dojde ke kontaktu mezi
objednavatelem  a tlumoénikem/tlumoéniky, zavazuje se
objednavatel neprojednavat zaleZitosti tykajici se obchodnich
podminek vyhotovované zakazky.
3. Objednavatel se dale zavazuje informovat zhotovitele
0 kazdém novém ujednani s tlumoc&nikem &i tlumo¢niky.
4. V pfipadé poruSeni povinnosti uvedenych v odstavcich 1,
2 a 3 tohoto ¢lanku je objednavatel povinen uhradit zhotoviteli
na jeho vyzvu smluvni pokutu ve vysi 50 000 K& za kazdé
jednotlivé poruSeni, a to i v pfipade, zZe zakazka nebude fadné
dokonéena. Touto skute€nosti neni omezeno pravo zhotovitele
na nahradu pfipadné $kody, ktera mu byla timto porusenim
zpUsobena.

Clanek XI
Diivérnost smlouvy

1. Smluvni strany povazuji za pfedmét obchodniho
tajemstvi (podle § 17 a nasl. zakona €. 515/1991 Sb. v platném
znéni) veskeré Uudaje o druhé strané, které vyplyvaji
z uzaviené smlouvy nebo které se v souvislosti s touto
smlouvou dozvédi. Tyto informace nesdéli tfeti osobé bez
pisemného souhlasu druhé smluvni strany a u&innym
zpusobem zajisti, aby nedoS$lo k jejich zneuziti. Zavazek
micenlivosti plati po tfi roky od data zaniku smlouvy.

2. Za obchodni tajemstvi se nepovazuje udaj, ktery je pred
sdélenim jiz vefejné znamy nebo vefejné dostupny, nebo udaj,
ktery je nutno sdélit tfeti strané na zakladé pravniho pfedpisu
nebo rozhodnuti pfislusného soudniho nebo jiného
opravnéného statniho organu.

Clanek Xl

Zavérec¢na ustanoveni
1. Pokud tyto Podminky nestanovi jinak, fidi se pravni
vztahy mezi smluvnimi stranami pfisluSnymi ustanovenimi
zakona €. 513/1991 Sb., Obchodniho zakoniku, v platném
znéni.
2. Znéni téchto Podminek je pro smluvni strany zavazné
podpisem pfislusné smlouvy nebo zaslanim objednavky.
3. Uvedenim kontaktnich Gdaji vyjadfuje objednavatel
souhlas se zpracovanim osobnich udaji ve smyslu zakona
€.101/2000 Sb. pro marketingové a obchodni ucely
spole¢nosti Alipas, s.r.o. Zaroven udéluje této spolecnosti
souhlas se zasilanim obchodnich sdéleni dle zakona
€. 480/2004 Sb. po dobu 5 let od udéleni souhlasu. Tento
souhlas je dobrovolny a je mozné jej kdykoli pisemné odvolat.
4. Ve smyslu § 273 Obchodniho zakoniku se tyto Podminky
povazuji za vSeobecné obchodni podminky spolecnosti
Alipas, s.r.o., Spalena 21, 110 00 Praha 1, IC: 62906321,
DIC: CZ62906321 a jsou platné ode dne 1. 11. 2009.
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